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Condicdes Gerais de Fornecimento

As compras de Produtos ou Servicos realizadas diretamente com a TURCK estao sujeitas aos
Termos e Condi¢oes Gerais de Fornecimento, os quais prevalecerao sobre quaisquer outros

termos ou condi¢des entre as partes:

|- ORCAMENTO/PEDIDO

Todo orcamento, pedido ou similares ofertado pela Turck do Brasil Automacao Ltda, inscrita no
CNPJ: 14.709.866/0001-80, envolve a aceitacao sem reserva por parte do comprador das
condi¢bes presentes neste documento, que irdo prevalecer sobre todas as estipulagcbes
contrarias que possam figurar nas notas de encomenda do comprador, suas condi¢des gerais de
compra ou quaisquer outros documentos dele provenientes, salvo condi¢bes contratuais

previamente acordadas entre as partes.
Il - EXPEDICAO

As expedicdes de mercadorias realizadas por clausula CIF serao realizadas por um transportador
selecionado pela TURCK. Este transportador sera o responsavel pelos cuidados a mercadoria no
processo logistico entre a TURCK e o comprador, o qual devera conferir a mercadoria no ato de
seu recebimento, por consequéncia, os riscos sdo transferidos para o comprador a partir do
momento da entrega das mercadorias no lugar designado ou habitualmente previsto. Salvo em
expedicdes de mercadorias realizadas por clausula FOB, onde o comprador sera o responsavel

ou designara entidade responsavel pelo manuseio e locomoc¢ao do produto.

A Turck empacotara as mercadorias da forma que julgar adequada para protecao contra

manuseio. Embalagens especiais estarao sujeitas a cobranca.
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111 - PRAZOS DE ENTREGA - QUANTIDADES ENTREGUES

Os prazos de entrega mencionados na confirmacao do pedido de compra ou em documentacao
equivalente sao fornecidos a titulo indicativo e eles nao poderdo, em caso algum, constituir para
a TURCK um compromisso firme de fazer a entrega na data fixada, levando em consideracao que

os produtos sdo importados e dependem de liberagdes alfandegdrias.
IV - PRECOS

Os precos informados pela TURCK nas suas propostas e confirmacao de pedidos entendem-se
para as quantidades encomendadas, sendo que a TURCK reserva-se o direito de alterar os precos

unitdrios caso essas quantidades sejam alteradas.

Os precos estipulados nas nossas ofertas sao validos de acordo com a data de validade da
proposta, no caso da compra ser realizada ap6s validade os valores serdo passiveis de alteragao.
Algumas propostas sao elaboradas com a taxa do euro/dolar do dia, para esses casos haverao as

cladusulas de variacao cambial nas propostas.
V- CONDIQOES DE PAGAMENTO: ATRASO OU FALTA DE PAGAMENTO

Todas as faturas devem ser pagas sem desconto na data de vencimento, que é contada a partir
da data de emissao da nota fiscal. Prazos diferenciados devem constar expressamente em
pedidos de vendas emitidos e aceitos pela Turck. As eventuais reclamacgdes relativamente a um
fornecimento qualquer, nao dispensam o comprador do pagamento das faturas no seu

vencimento.

Todo o pagamento tardio, em qualquer que seja a forma da sua cobranca, amigdvel ou judicial,
é passivel, de pleno direito e sem que seja necessdria a sua notificacdo, multa de 2% de e juros

de 0,33% ao dia.
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A falta do pagamento de um sé vencimento nas condi¢des e prazos combinados autoriza a

TURCK a suspender as entregas e a anular total ou parcialmente ecomendas em aberto.
VI - CLAUSULA DE RESERVA DE PROPRIEDADE

A TURCK reserva-se a propriedade das mercadorias expedidas aos seus clientes até ao
pagamento integral do valor dos produtos e de seus acessorios. No entanto, durante o periodo
de expedicao da mercadoria ao comprador até a quitacao dos titulos emitidos pela TURCK, os
riscos relativos aos produtos, nomeadamente, de deterioracao, perda ou roubo e de danos

causados por eles, serdo inteiramente por conta do comprador.

No caso de ndao pagamento total ou parcial do pregco no momento do vencimento por qualquer
motivo, por convencao expressa, a TURCK tem o poder de preencher quaisquer formalidades, de
retomar materialmente a posse das mercadorias sendo os custos, riscos e perigos por conta do

comprador.
VIl - DESCRICAO E ESPECIFICACAO

A descricao dos produtos expostos em brochuras, datasheets e catédlogos apresentam a natureza
geral do produtos descritos. A Turck reserva-se o direito de alterar as caracteristicas dos produtos

sem aviso prévio.
VIII- RECURSO DE GARANTIA

As mercadorias tém garantia contra qualquer defeito de fabricacao, e é estritamente limitada a

substituicao das pecas reconhecidas defeituosas nas condi¢des que se seguem:

- Osriscos proprios dos produtos vendidos sao transferidos para o comprador nos termos

do estabelecido no artigo Il acima;
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- As reclamacdes relativas as quantidades, peso, dimensdes e defeitos aparentes sao
admissiveis nos 8 dias seguintes a partir da recepcao das mercadorias por parte do

comprador;

- Comasreservas antes enunciadas, a Turck garante as mercadorias expedidas contra todo
defeito de fabricacao, durante um periodo de 12 meses, a partir da data de emissao da
nota fiscal em conformidade com o paragrafo Il acima, sempre que as mercadorias nao

tenham sofrido qualquer alteragao antes ou durante a sua utilizacao pelo comprador.
A Turck nao serd, em hipotese alguma, responsavel por outros danos diretos ou indiretos.

IX - LITIGIOS

Todos os litigios decorrentes da interpretacao ou da execugao das presentes condi¢cdes gerais de
fornecimento, e/ou de toda encomenda, qualquer que seja o seu titulo, inclusive no caso de

pedido incidente, serao da competéncia do Forim Central de Sao Paulo.
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